ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT Nr. 99/24

de achizitionare a bunurilor/servicilor de mica valoare

de achizitionare: Servicii de elaborare a paginii web a (SCMC V.Ighatenco)

Cod CPV: 72200000-7

“11” iulie 2024 mun.Chisindu, str.Grenoble.149
(localitataea)

Furnizorul de bunuri / Prestatorul de
servicii
SRL ,,PRO-LEX IT” IMSP SCMC V. Ignatenco”

(denumirea completd a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)

Autoritatea contractanta

(denumirea completa a intreprinderii, asociatiei, organizatiei) . .
. . . - Reprezentata prin directorul Alexandru
reprezentatd prin Administrator TARITA HOLOSTENCO

ROMAN. ,

‘]

care actioneaza in baza __ statutului__,
(statut, regulament, hotarire etc.)

(functia, numele, prenumele) . n . . v
denumit(a) in continuare Cumparator/

care actioneaza in baza statutului, o
denumit(a) in continuare Furnizor/Prestator beneficiar, pe de alta parte,

1018600049526 (sc indica nr. si data de inregistrare in 1003600152640
Registrul de Stat)

pe de o parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Parfi), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

Achizitionarea Servicii de elaborare a paginii web a (SCMC V.Ignatenco)

a.  denumite in continuare Bunuri, conform CVM nr. ocds-b3wdpl-MD-1714725261122 din
14/05/2024 1n baza deciziei grupului de lucru al Cumparatorului/Beneficiarului nr.28/24 din
08.07.24

b. Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale Contractului:

a) Specificatia tehnica;
b) Specificatia de pret;
c) Actul de prestari servicii

c. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. in cazul unor
discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vor
avea ordinea de prioritate enumeratd mai sus.

d. In calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Cumparitor/beneficiar,
Vinzatorul/prestatorul se obliga prin prezenta sa livreze Cumparatorului/beneficiarului Bunurile



si/sau Serviciile si sa inlature defectele lor in conformitate cu prevederile Contractului sub toate
aspectele.

e. Cumparatorul/beneficiarul se obligd prin prezenta sa plateascd Vinzatorului/prestatorului, in
calitate de contravaloare a livrarii bunurilor si serviciilor, precum si a inlaturarii defectelor lor,
pretul Contractului sau orice altd sumd care poate deveni platibild conform prevederilor
Contractului in termenele si modalitatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului

1.1.  Vinzatorul/prestatorul isi asuma obligatia de a livra Bunurile si/sau de a presta Serviciile
conform Specificatiei, care este parte integranta a prezentului Contract.

1.2. Cumparatorul/beneficiarul se obliga, la rindul sau, sa achite si sa receptioneze Bunurile
si/sau Serviciile livrate de Vinzator.

1.3. Calitatea Bunurilor si/sau a Serviciilor se atesta prin certificatele de calitate indicate in
Specificatie. Bunurile livrate si/sau Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele
indicate in Specificatie. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabila, se vor
respecta standardele sau alte reglementari autorizate in tara de origine a produselor.

1.4. Termenele de garantie a Bunurilor si/sau Serviciilor sint indicate in Specificatie.

2. Termeni si conditii de livrare/prestare

2.1. Livrarea Bunurilor si/sau prestarea Serviciilor se efectueazd de catre Vinzitor: la
solicitare in termen de 30 zile calendaristice din data semnarii contractului

2.2. Documentatia de insotire a Bunurilor si/sau a Serviciilor include:

a) Factura fiscald

b) Certificat de conformitate, calitate

c )JActul de prestari servicii

2.3. Originalele documentelor prevazute in punctul 2.2 se vor prezenta Cumpdratorului cel
tirziu la momentul livrarii bunurilor la destinatia finald. Livrarea produselor se considera incheiata
in momentul in care sint prezentate documentele de mai sus.

3. Pretul si conditii de plata

3.1. Pretul Bunurilor si/sau a Serviciilor livrate conform prezentului Contract este stabilit Tn
lei moldovenesti, fiind indicat Specificatia prezentului Contract.

3.2. Suma totala a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei moldovenesti si
constituie: 144000,00 (o suta patruzeci si patru_mii 00 bani ) lei MD.

(suma cu cifre si litere)

3.3. Achitarea platilor pentru Bunurile livrate si/sau Serviciile prestate se va efectua in lei
moldovenesti.

34. Metoda si conditiile de plata de catre Cumparator vor fi: in decurs de 30 de zile dupa
prestarea serviciilor si semnarea actului de prestari servicii.

3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Vinzatorului indicat
in prezentul Contract.

4. Conditii de predare-primire

4.1. Bunurile si/sau Serviciile se considera predate de catre Vinzator si receptionate de catre
Cumpérator daca:

a)  cantitatea Bunurilor si/sau a Serviciilor corespunde informatiei indicate in Lista bunurilor
/ serviciilor si graficul livrarii / prestarii si documentele de insotire conform punctului 2.2 al
prezentului Contract;



b) calitatea Bunurilor si/sau a Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatie;

c) ambalajul si integritatea Bunurilor corespunde informatiei indicate in Specificatie.

4.2. Vinzatorul este obligat sa prezinte Cumparatorului un exemplar original al facturii
fiscale odatd cu livrarea Bunurilor si/sau prestarea Serviciilor, pentru efectuarea platii. Pentru
nerespectarea de catre Vinzator a prezentei clauze, Cumparatorul isi rezerva dreptul de a majora
termenul de achitare prevazut in punctul 3.4 corespunzator numarului de zile de intirziere si de a fi
exonerat de achitarea penalitatii stabilite in punctul 10.3.

5. Standarde

5.1. Produsele furnizate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre
furnizor 1n propunerea sa tehnica.

5.2. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta
standardele sau alte reglementari autorizate 1n tara de origine a produselor.

6. Obligatiile partilor

6.1. In baza prezentului Contract, Vinzitorul se obliga:

a)  salivreze Bunurile si/sau s presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul
Contract;

b)  sd anunte Cumparatorul dupa semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile
calendaristice, prin telefon/fax sau telegrama autorizata, despre disponibilitatea livrarii Bunurilor
si/sau prestarii Serviciilor;

c)  saasigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea Bunurilor si/sau Serviciilor
de catre Cumparator [destinatar, dupa caz], in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele
prezentului Contract;

d) saasigure integritatea si calitatea Bunurilor si/sau Serviciilor pe toata perioada de pina
la receptionarea lor de citre Cumparator [destinatar, dupa caz].

6.2. In baza prezentului Contract, Cumpiratorul se obliga:

a)  saintreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul
stabilit a Bunurilor livrate si/sau a Serviciilor prestate in corespundere cu cerintele prezentului
Contract;

b)  sd asigure achitarea Bunurilor livrate si/sau Serviciilor prestate, respectind modalitatile
si termenele indicate in prezentul Contract.

7. Forta majora

7.1. Partile sint exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiala sau integralda a
obligatiilor conform prezentului Contract, dacd aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de
fortd majora (razboaie, calamitati naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamint, precum si alte
circumstante care nu depind de vointa Partilor).

7.2. Partea care invoca clauza de fortd majora este obligata sd informeze imediat (dar nu mai
tirziu de 10 zile) cealalta Parte despre survenirea circumstantelor de fortd majora.

7.3. Survenirea circumstantelor de fortd majora, momentul declansarii si termenul de actiune
trebuie sd fie confirmate printr-un certificat, eliberat In mod corespunzator de catre organul
competent din tara Partii care invoca asemenea circumstante.

8. Rezilierea

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

8.2. Contractul poate fi reziliat In mod unilateral de catre:

a)  Cumparator in caz de refuz al Vinzatorului de a livra Bunurile si/sau de a presta
Serviciile prevazute in prezentul Contract;

b)  Cumparator in caz de nerespectare de catre Vinzator a termenelor de livrare/prestare
stabilite;



¢)  Vinzator in caz de nerespectare de catre Cumparator a termenelor de plata a Bunurilor /
Serviciilor;

d)  Vinzator sau Cumparator in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a pretentiilor
inaintate conform prezentului Contract.

8.3. Partea initiatoare a rezilierii Contractului este obligata sa comunice in termen de 5 zile
lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.4. Partea instiintata este obligata sa raspunda in decurs de 5 zile lucratoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia
rezilierea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Bunurilor livrate sau Serviciilor prestate sint Tnaintate
Vinzatorului/Prestatorului la momentul receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in
comun cu reprezentantul Vinzatorului/Prestatorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea bunurilor si/sau serviciilor livrate sint Tnaintate Vinzatorului
in termen de 5 zile lucratoare de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un
certificat eliberat de o organizatie independenta neutrd si autorizata in acest sens.

9.3. Vinzatorul este obligat sd examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile lucrdtoare
de la data primirii acestora si s comunice Cumparatorului despre decizia luata.

9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor, Vinzdtorul este obligat, in termen de 5 zile, sa
livreze/presteze suplimentar Cumpdratorului cantitatea nelivratd de bunuri si/sau serviciile
neprestate, iar in caz de constatare a calitatii necorespunzatoare — sa le substituie sau sa le corecteze
in conformitate cu cerintele Contractului.

9.5. Vinzatorul poartd raspundere pentru calitatea Bunurilor si/sau a Serviciilor in limitele
stabilite, inclusiv pentru viciile ascunse.

9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmatd prin certificatul de calitate intocmit de
organizatia independentd neutrd sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau
intirziere sint suportate de partea vinovata.

10. Sanctiuni

10.1. Forma de garantie de buna executare a contractului agreatd de Cumpdrator este in
cuantum de _0 % din valoarea contractului.

10.2. Pentru refuzul de a vinde Bunurile si/sau de a presta Serviciile prevazute in prezentul
Contract, se va retine garantia de bund executare a contractului, in cazul in care ea a fost constituita
in conformitate cu prevedrile punctului 10.1., In caz contrar Vinzdtorul suportd o penalitate In valoare
de __ 0.1 % din suma totala a contractului.

10.3. Pentru livrarea/prestarea cu intirziere a Bunurilor/Serviciilor, Vinzdtorul poarta
raspundere materiala in valoare de 0,1% din suma Bunurilor nelivrate si/sau a Serviciilor neprestate,
pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 0,1 % din suma totali a prezentului Contract. In
cazul In care intirzierea depaseste 5_ zile, se considera ca fiind refuz de a vinde Bunurile si/sau de
a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract si Vinzatorului i se va retine garantia de buna
executare a contractului, in cazul in care ea a fost constituitd in conformitate cu prevederile punctului
10.1.

10.4 Pentru achitarea cu intirziere, Cumparatorul poarta raspundere materiala in valoare de 0,01__%
din suma Bunurilor si/sau a Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de
__ 0,01 % din suma totald a prezentului contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Furnizorul are obligatia sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

a)  reclamatii si actiuni 1n justitie, ce rezulta din Tncalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si



b)  daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei
in care o astfel de Incalcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.

12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale
amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecatd competenti
conform legislatiei Republicii Moldova.

12.2. De la data semndrii prezentului Contract, toate negocierile purtate si documentele
perfectate anterior 1si pierd valabilitatea.

12.3. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sd convind asupra
modificarii clauzelor contractului, prin act adiional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora i care nu au putut fi prevazute la data Incheierii
contractului. Modificarile si completarile la prezentul Contract sint valabile numai in cazul in care
au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.

12.4. Nici una dintre Parti nu are dreptul sd transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terte persoane fara acordul in scris al celeilalte parti.

12.5. Prezentul Contract este intocmit in trei exemplare in limba de stat a Republicii Moldova,
cite un exemplar pentru Vinzator, Cumparator si Agentia Achizitii Publice.

12.6. Prezentul Contract se considera incheiat la data semnadrii §i intra in vigoare dupa
inregistrarea lui de catre Agentia Achizitii Publice si, dupd caz , de catre Trezoreria de Stat sau de
catre una din trezoreriile teritoriale ale Ministerului Finantelor, fiind valabil pina la 31.12.2024.

12.7. Prezentul Contract reprezintd acordul de vointd al ambelor par{i si este semnat astazi,
“12” iulie 2024.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

13. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor:

Furnizorul de bunuri / Prestatorul de servicii

SRL ,,PRO-LEX IT”

Autoritatea contractanta
IMSP SCMC V. Ignatenco”

Adresa postala” s. Budesti, str. M. Cebotari,
nr. 11., MD-4814

office@prolex.md

Telefon: 068201627

Cont de decontare

IBAN :MD28ML000000022517001995
Banca: BC'"Moldindconbank"S.A.,
Adresa postala a bancii:

Sucursala "STABIL" Chisinau

Cod: MOLDMD2X300

Cod fiscal: 1018600049526

Adresa postala: str. Grenoble, 149

Telefon: 022 72 57 66/ 022 20 08 87
IBAN: MDI98TRPCBWS518430A00380AA

Banca: Ministerul Finantelor - Trezoreria de Stat

Adresa postala a bancii:str.Puskin

Cod: TREZMD2X
Cod fiscal: 1003600152640/0208625

14. Semnéturile partilor

Prestatorul de servicii

Autoritatea contractanta

Semnaitura autorizata:

Semnatura autorizata:

Digitally signed by Holozlte&o Alexandru !

PData-2024 07 10 12-10-20 EEQT
DatC T ZUZ4TI T U O T

Digitally signed by Tarita Roman
Date: 2024.07.12 14:00:17 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova




SPECIFICATIA BUNURILOR

Anexanr. 1
la contractul nr. 99/24
din ” 12 ” iulie 2024

Cod CPV Denumirea Uni;zeltea Canti- | Pret unitar Pret unitar Sfl;r;a Suma Termenul de Clasificatie bugetara Discount
bunurilor/serviciilor . tatea (fara TVA) (cu TVA) cu TVA livrare/prestare (IBAN) %o
masuri TVA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Bunuri/servicii
eslzll;‘(’:::rgz In termen de 30
0o servicii zile calendaristice | MD9STRPCBWS18430A0038
72413000-8 paginii web a 1 120000,00 | 144000,00 | 120000,00 | 144000,00 din data semndrii 0AA
M !
(SCMC contractului
V.Ignatenco)
TOTAL 120000,00 | 144000,00

Digitally signed by Tarita Roman
Date: 2024.07.12 14:00:42 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Prestatorul de servicii

Autoritatea contractanta

LS

Semnatura autorizata:

_SRL ,,PRO-LEX IT”

Semnatura autorizata: IMSP SCMC V. Ignatenco”

LS.



https://e-licitatie.md/organizatii/8245

Anexa nr. 2

la contractul nr. 99/24

din ” 12 ” iulie 2024
SPECIFICATII TEHNICE
Denumirea Denumirea modelului Tara de Produ- Specificarea tehnica deplina Specificarea tehnica deplina Standar
bunurilor/serviciilor bunului origine ciatorul solicitata de catre autoritatea propusa de citre ofertant de de
contractanta referinta
1 2 3 4 5 6 7
SERVICII DE iNTRETINERE, REPARARE SI INSTALARE A JALUZELELOR DIN CADRUL INSTITUTIEI

1.Subiectul dezvoltarii este | 1.Subiectul dezvoltarii este | Standar

crearea site-ului ignatenco.md | crearea site-ului ignatenco.md | delor in

Scopul acestui site este de a | Scopul acestui site este de a | vigoare

Servicii de
elaborare a paginii
web a (SCMC
V.Ignatenco)

Servicii de elaborare
a paginii web a
(SCMC V.Ignatenco)

Moldova

SRL
»PRO-LEX
IT”

reda informatia cit mai simplu
si placut utilizatorului.

.Design s1 stil grafic Stilul
grafic, conceptul vizual si
designul artistic al site-urilor
web oficiale vor respecta
urmatoarele principii:

1) sé fie usor de utilizat, pentru
a asigura accesul facil al
utilizatorilor cu niveluri diferite
de instruire si pregdtire tehnica
la continutul diferitelor
compartimente si rubrici;

2) sd fie simple si intuitive, fiind
pastrata logica perceperii si a
cautarii informatiei. Autoritatile

reda informatia cit mai simplu
si placut utilizatorului.

.Design si stil grafic Stilul
grafic, conceptul vizual si
designul artistic al site-urilor
web oficiale vor respecta
urmatoarele principii:

1) sé fie usor de utilizat, pentru
a asigura accesul facil al
utilizatorilor cu niveluri diferite
de instruire si pregdtire tehnica
la continutul diferitelor
compartimente si rubrici;

2) sd fie simple si intuitive, fiind
pastrata logica perceperii si a
cautarii informatiei. Autoritatile




sau institutiile publice
organizeaza informatiile in mod
clar si utilizeaza un design
coerent pentru toate site-urile;
3) sa aiba un meniu de navigare
accesibil, afisat Intr-un mod
vizibil si clar;

4) sa includa un motor de
cautare eficient, astfel incat
utilizatorii sd poatd  gasi
informatiile ~ necesare cu
usurinta;

5) sa asigure trecerea la
compartimentul analogic prin
selectarea unei versiuni
lingvistice.

2.1 La elaborarea site-urilor
web oficiale se vor respecta, pe
cat este posibil, urmatoarele:

1) utilizarea etichetelor
adecvate pentru imagini si alte
elemente media pentru a

permite cititorilor de ecran sa
descrie s1 sd  transmita
informatii vizuale persoanelor
cu deficiente de vedere sau
orbilor;

2) utilizarea culorilor
contrastante, pentru a facilita
citirea textului si navigarea pe
pagina site-ului  weboficial
pentru persoanele cu deficiente
de vedere sau deficiente de
culoare;

3) utilizarea unei structuri clare
a site-ului web oficial, inclusiv

sau institutiile publice
organizeaza informatiile in mod
clar si utilizeaza un design
coerent pentru toate site-urile;
3) sa aiba un meniu de navigare
accesibil, afisat Intr-un mod
vizibil si clar;

4) sa includd un motor de
cautare eficient, astfel incat
utilizatorii sd poatd  gasi
informatiile =~ necesare  cu
usurinta;

5) sd asigure trecerea la
compartimentul analogic prin
selectarea unei versiuni
lingvistice.

2.1 La elaborarea site-urilor
web oficiale se vor respecta, pe
cat este posibil, urmatoarele:

1) utilizarea etichetelor
adecvate pentru imagini si alte
elemente media pentru a

permite cititorilor de ecran sa
descrie si sd  transmita
informatii vizuale persoanelor
cu deficiente de vedere sau
orbilor;

2) utilizarea culorilor
contrastante, pentru a facilita
citirea textului si navigarea pe
pagina site-ului  weboficial
pentru persoanele cu deficiente
de vedere sau deficiente de
culoare;

3) utilizarea unei structuri clare
a site-ului web oficial, inclusiv




ordonarea logica a
informatiilor, si utilizarea unor
titluri si subtitluri in vederea
facilitarii navigdrii i citirii
pentru persoanele cu dizabilitati
cognitive sau de Invatare;

4) implementarea unui meniu
simplu si accesibil cu ajutorul
tastaturii, astfel incat
persoanele cu dizabilitati fizice
sau cu deficiente de vedere sa
poatd naviga usor;

5) utilizarea unui limbaj clar si
simplu, pentru ca informatiile
sa fie usor de inteles de catre
toti utilizatorii, inclusiv de catre
persoanele cu deficiente de

invatare sau persoanele cu
dizabilitati cognitive;
6) utilizarea functiei de

transcriere sau de subtitrare, in
scopul facilitarii accesului la
informatii audio si video pentru
persoanele cu deficiente de auz;
7) implementarea unui sistem
de tipdrire usor de utilizat, astfel
incat persoanele cu dizabilitati
de vedere sd poatd imprima
paginile web oficiale in format
mare, pentru a le facilita citirea;
8) testarea si verificarea site-
urilor web oficiale cu ajutorul
unui software de testare a
accesibilitatii, astfel incat sa se
asigure ca toti utilizatorii,
inclusiv persoanele cu

ordonarea logica a
informatiilor, si utilizarea unor
titluri si subtitluri in vederea
facilitdrii navigdrii i citirii
pentru persoanele cu dizabilitati
cognitive sau de invatare;

4) implementarea unui meniu
simplu si accesibil cu ajutorul
tastaturii, astfel incat
persoanele cu dizabilitati fizice
sau cu deficiente de vedere sa
poata naviga usor;

5) utilizarea unui limbaj clar si
simplu, pentru ca informatiile
sd fie usor de inteles de catre
toti utilizatorii, inclusiv de catre
persoanele cu deficiente de
invatare sau persoanele cu
dizabilitati cognitive;

6) utilizarea functiei de
transcriere sau de subtitrare, In
scopul facilitarii accesului la
informatii audio si video pentru
persoanele cu deficiente de auz;
7) implementarea unui sistem
de tiparire usor de utilizat, astfel
incat persoanele cu dizabilitati
de vedere sd poatd imprima
paginile web oficiale in format
mare, pentru a le facilita citirea;
8) testarea si verificarea site-
urilor web oficiale cu ajutorul
unui software de testare a
accesibilitatii, astfel incat sa se
asigure cd toti utilizatorii,
inclusiv persoanele cu




dizabilitéti, pot accesa si utiliza
cu usurintd informatiile si
serviciile oferite de site-urile
web oficiale.

2.2 In vederea uniformizarii si
optimizarii  site-urilor  web
oficiale, precum si a asigurarii
accesibilitatii acestora, se va

utiliza fontul ONEST.
2.3Designul  site-ului  web
oficial trebuie sa asigure:
l)amplasarea efectiva a

diferitelor tipuri de informatie;
2)accesul efectiv al
utilizatorilor cu niveluri diferite
de instruire si pregatire tehnica
la continutul compartimentelor
si rubricilor paginii  web
oficiale;

3) logica perceperii si cautarii
informatiei;

4)reflectarea logica a
informatiei si a structurii site-
ului web oficial pentru diferite
programe de vizualizare si
monitoare cu rezolutii diferite.
2.4 Site-ul web oficial va avea
pagina principald simpla si usor
de Iinteles, care sa asigure
reflectarea celor mai operative
informatii si navigarea pe
structura resurselor
informationale si a serviciilor.
2.5 Pagina principald se imparte
in trei parti pe verticala, In care
se plaseaza: 1) in partea de sus:

dizabilitati, pot accesa si utiliza
cu usurintd informatiile si
serviciile oferite de site-urile
web oficiale.

2.2 In vederea uniformizarii si
optimizdrii  site-urilor  web
oficiale, precum si a asigurarii
accesibilitatii acestora, se va
utiliza fontul ONEST.
2.3Designul  site-ului
oficial trebuie sa asigure:
l)amplasarea efectiva a
diferitelor tipuri de informatie;
2)accesul efectiv al
utilizatorilor cu niveluri diferite
de instruire si pregatire tehnica
la continutul compartimentelor
si rubricilor paginii  web
oficiale;

3) logica perceperii si cautarii
informatiei;

4)reflectarea logica a
informatiei si a structurii site-
ului web oficial pentru diferite
programe de vizualizare si
monitoare cu rezolutii diferite.
2.4 Site-ul web oficial va avea
pagina principala simpla si usor
de finteles, care sa asigure
reflectarea celor mai operative
informatii si navigarea pe
structura resurselor
informationale si a serviciilor.
2.5 Pagina principala se imparte
in trei parti pe verticala, In care
se plaseaza: 1) in partea de sus:

web




a) simbolica de stat a Republicii
Moldova si logotipul
institutiei/autoritatii — in coltul
stang, conform prevederilor art.
12 din Constitutia Republicii
Moldova; b) denumirea site-
ului web oficial — denumirea se
plaseaza in centru, de exemplu:
,,Ministerul Culturii”
— si  adresa de
»Www.mc.gov.md”;
¢) bara de meniuri, care contine
butoanele: ,Limba” —
selectarea versiunii lingvistice;
- ,,Pagina principald” — trecerea
la prima pagind; - ,Harta” —
trecerea la harta site-ului web
oficial; - ,,Contacte” — trecerea
la pagina de contacte utile;

- ,,Subdiviziuni” — trecerea la
pagina subdiviziunilor
subordonate;

- mijloc de cautare — in dreapta,
se asigura cautarea informatiel
pe site-ul web oficial;
2) in partea de mijloc:
a) meniul de navigare;
b)blocul de
evenimente, anunturi,
3) in partea de jos: informatii
suplimentare =~ —  statistica
accesarii, referintele (bannere)
utile, clauze privind protectia
datelor cu caracter personal ale
utilizatorilor, dreptul de autor;

retea:

noutati,

a) simbolica de stat a Republicii
Moldova si logotipul
institutiei/autoritatii — in coltul
stang, conform prevederilor art.
12 din Constitutia Republicii
Moldova; b) denumirea site-
ului web oficial — denumirea se
plaseaza in centru, de exemplu:
,,Ministerul Culturii”
— si adresa de
,Www.mc.gov.md”;
c) bara de meniuri, care contine
butoanele: ,Limba” —
selectarea versiunii lingvistice;
- ,,Pagina principald” — trecerea
la prima pagind; - ,Harta” —
trecerea la harta site-ului web
oficial; - ,,Contacte” — trecerea
la pagina de contacte utile;

- ,,Subdiviziuni” — trecerea la
pagina subdiviziunilor
subordonate;

- mijloc de cdutare — in dreapta,
se asigura cautarea informatiei
pe site-ul web oficial;
2) in partea de mijloc:
a) meniul de navigare;
b)blocul de
evenimente, anunturi;
3) in partea de jos: informatii
suplimentare = —  statistica
accesarii, referintele (bannere)
utile, clauze privind protectia
datelor cu caracter personal ale
utilizatorilor, dreptul de autor;

retea:

noutati,




2.6Utilizatorului i se
garanteaza:

1) identificarea, Tn mod univoc,
a adresei de retea (URL) a site-
ului web oficial de server ca
pagind principala;

2) prezentarea pe fiecare pagina
a site-ului web oficial, in partea
de sus a paginii principale;

3) asigurarea trecerii la pagina
principala  prin  click pe
logotipul/stema de stat a site-
ului web oficial;

4) trecerea la compartimentul
analogic al site-ului web oficial
prin selectarea unei versiuni
lingvistice din orice
compartiment intern al site-ului
web oficial;

5) accesibilitatea meniului de
navigare pe fiecare pagind a
site-ului web oficial.

2.7 La machetarea site-urilor
web  oficiale se respectd
urmatoarele cerinte:

1) informatiile textuale de baza
se publicd in format de text
HTML;

2) textul se reprezintd la un
nivel de contrast corespunzator
culorii de fond utilizate;
3)utilizarea codului  pentru
reprezentarea materialelor
informative si a setului de
fonturi Onest, Arial, Helvetica,
Sans-Serif (MS Sans Serif),

2.6Utilizatorului i se
garanteaza:

1) identificarea, In mod univoc,
a adresei de retea (URL) a site-
ului web oficial de server ca
pagind principala;

2) prezentarea pe fiecare pagina
a site-ului web oficial, in partea
de sus a paginii principale;

3) asigurarea trecerii la pagina
principala  prin  click pe
logotipul/stema de stat a site-
ului web oficial;

4) trecerea la compartimentul
analogic al site-ului web oficial
prin selectarea unei versiuni
lingvistice din orice
compartiment intern al site-ului
web oficial;

5) accesibilitatea meniului de
navigare pe fiecare pagind a
site-ului web oficial.

2.7 La machetarea site-urilor
web oficiale se respecta
urmatoarele cerinte:

1) informatiile textuale de baza
se publicd in format de text
HTML;

2) textul se reprezintd la un
nivel de contrast corespunzator
culorii de fond utilizate;
3)utilizarea codului  pentru
reprezentarea materialelor
informative si a setului de
fonturi Onest, Arial, Helvetica,
Sans-Serif (MS Sans Serif),




Courier (Courier New), Times
new Roman, Tahoma, Verdana;
fontului cursiv;

5) evitarea sublinierii textului,

deoarece aceasta poate fi
interpretatd ca o referinta;
6)prezentarea materialelor

textuale pe cat este posibil pe
site-ul web oficial propriu-zis.
In cazul documentelor textuale
de dimensiuni mari, acestea pot
fi anexate in formatele: ODT
(editabil), DOC (editabil) sau
PDF;

T)plasarea tabelelor de
dimensiuni mici pe site-ul web
oficial propriu-zis si/sau in
formatul CSV, XLSX sau ODS
(editabil). In cazul tabelelor de
dimensiuni mari, acestea vor fi
atasate obligatoriu in format
reutilizabil: CSV, XLSX sau
ODS (editabil). Se va evita
utilizarea formatului ce nu
permite reutilizarea;
8)prezentarea obiectelor grafice
in formatele: GIF, JPG (JPEG)
sau PNG;

9)prezentarea materialelor
video prin plasarea linkului
catre site-ul web destinat
incdrcarii s vizionarii
materialelor video, iar In caz de
imposibilitate — in format
MPEG sau AVI;

Courier (Courier New), Times
new Roman, Tahoma, Verdana;
4) evitarea utilizarii in titluri a
fontului cursiv;

5) evitarea sublinierii textului,

deoarece aceasta poate fi
interpretatd ca o referinta;
6)prezentarea materialelor

textuale pe cat este posibil pe
site-ul web oficial propriu-zis.
In cazul documentelor textuale
de dimensiuni mari, acestea pot
fi anexate in formatele: ODT
(editabil), DOC (editabil) sau
PDF;

T)plasarea tabelelor de
dimensiuni mici pe site-ul web
oficial propriu-zis si/sau in
formatul CSV, XLSX sau ODS
(editabil). In cazul tabelelor de
dimensiuni mari, acestea vor fi
atasate obligatoriu in format
reutilizabil: CSV, XLSX sau
ODS (editabil). Se va evita
utilizarea formatului ce nu
permite reutilizarea;
8)prezentarea obiectelor grafice
in formatele: GIF, JPG (JPEG)
sau PNG;

9)prezentarea materialelor
video prin plasarea linkului
catre site-ul web destinat
incarcarii s vizionarii
materialelor video, iar in caz de
imposibilitate — in format
MPEG sau AVI;




10) prezentarea materialelor
audio in formatele: MP3 sau
WAV;

11) utilizarea formatului ZIP la
plasarea arhivelor;

12) evitarea plasarii pe pagind a
imaginilor de dimensiuni mari.
Parametrii lineari ai imaginii
(indltimea s latimea,
coordonatele de pozitionare) se
indicd, in mod obligatoriu, in
codul HTML al paginii si nu
trebuie sd depaseasca marimea
500x350 pixeli;

13) asigurarea cd obiectele
grafice vor fi, in mod
obligatoriu, 1insotite de texte
alternative.

Textele alternative trebuie sa fie
clare si de o intelegere univoca,
dar sa nu depaseasca 100 de
caractere; 1

4) asigurarea cd obiectele
grafice, care reprezintd in
acelasi timp referinte (linkuri),
sunt  Insotite, 1Tn  mod
obligatoriu, de texte alternative;
15) prezentarea obligatorie a
textului alternativ, ce descrie
atributele oficiale ale autoritatii
sau institutiei publice, pentru
logotipul de baza al site-ului
web oficial;

16) prezentarea informatiei pe
site-ul web oficial astfel incat
partea  informationald  sa

10) prezentarea materialelor
audio in formatele: MP3 sau
WAYV;

11) utilizarea formatului ZIP la
plasarea arhivelor;

12) evitarea plasarii pe pagind a
imaginilor de dimensiuni mari.
Parametrii lineari ai imaginii
(indltimea s latimea,
coordonatele de pozitionare) se
indica, in mod obligatoriu, in
codul HTML al paginii si nu
trebuie sd depaseascd marimea
500x350 pixeli;

13) asigurarea ca obiectele
grafice vor fi, in mod
obligatoriu, 1insotite de texte
alternative.

Textele alternative trebuie sa fie
clare si de o intelegere univoca,
dar sd nu depaseasca 100 de
caractere; 1

4) asigurarea cd obiectele
grafice, care reprezintd in
acelasi timp referinte (linkuri),
sunt  insotite, in  mod
obligatoriu, de texte alternative;
15) prezentarea obligatorie a
textului alternativ, ce descrie
atributele oficiale ale autoritatii
sau institutiei publice, pentru
logotipul de baza al site-ului
web oficial;

16) prezentarea informatiei pe
site-ul web oficial astfel incat
partea  informationald  sa




cuprindd intreaga fereastra a
browserului, indiferent de
rezolutia monitorului instalat la
utilizator (paginare ,,de guma”).
2.8 Informatia pe site-ul web
oficial se publicd in limba
romand.

Se  recomandd  traducerea
informatiei 1intr-o limba de
circulatie internationala.

2.9 Este necesar sd se asigure
cautarea in contextul Intregului
site web oficial, fara a tine cont
de morfologie. Pentru lansarea
cautarii, vizitatorul site-ului
web oficial trebuie sd indice
criteriul de cdutare: nu mai
putin de patru simboluri alfa-
numerice. Rezultatul cautarii se
va afisa in formd de lista de
titluri de pagind in care se
confin cuvinte ce raspund
criteriului de cautare. Titlurile
paginilor reprezintd referinte la
aceste pagini.

2.10 in scopul sporirii eficientei
infrastructurii ~ site-ului  web
oficial si al conferirii acesteia a
unui caracter mai interactiv si
mai dinamic, se permite sd se
utilizeze:

1) HTML standard, inclusiv
HTML 5 — pentru prezentarea
continutului;

cuprindd intreaga fereastra a
browserului, indiferent de
rezolutia monitorului instalat la
utilizator (paginare ,,de guma”).
2.8 Informatia pe site-ul web
oficial se publicd in limba
romana.

Se  recomandd  traducerea
informatiei intr-o limba de
circulatie internationald.

2.9 Este necesar sd se asigure
cautarea in contextul Intregului
site web oficial, fard a tine cont
de morfologie. Pentru lansarea
cautarii, vizitatorul site-ului
web oficial trebuie sd indice
criteriul de cdutare: nu mai
putin de patru simboluri alfa-
numerice. Rezultatul cautarii se
va afisa in formd de lista de
titluri de pagind in care se
confin cuvinte ce raspund
criteriului de cautare. Titlurile
paginilor reprezintd referinte la
aceste pagini.

2.10 In scopul sporirii eficientei
infrastructurii ~ site-ului  web
oficial si al conferirii acesteia a
unui caracter mai interactiv si
mai dinamic, se permite sd se
utilizeze:

1) HTML standard, inclusiv
HTML 5 — pentru prezentarea
continutului;




2)JavaScript — pentru conferirea
de interactivitate si
dinamicitate;

3) CSS — pentru descrierea
prezentarii site-ului web oficial.
2.11 Toate site-urile web
oficiale trebuie sa contind tagul
»title”, completat in limba in
care este prezentatd pagina.

Se recomanda ca tagul sa fie
accesibil pentru editare din
sistemul de  gestiune a
continutului, pentru a spori
ratingul site-ului web oficial in
motoarele de cautare.

2.12 Metadatele completate se
introduc, Tn mod obligatoriu, in
codul HTML al fiecarui
compartiment al site-ului web
oficial.

2.13 Setul standard de metadate
include cel putin:

Dtitlul (titlul paginii,
denumirea paginii, a
compartimentului, a rubricii, a
paginii web oficiale);

2)autorul (cine a elaborat
continutul, site-ul web oficial,
pagina);

3) cuvintele-cheie (domeniul de
interes) ale paginii/site-ului
web oficial;
4)descrierea
textuala,
site/continut);

(descrierea
adnotarea la

2)JavaScript — pentru conferirea
de interactivitate si
dinamicitate;

3) CSS — pentru descrierea
prezentarii site-ului web oficial.
2.11 Toate site-urile web
oficiale trebuie sd contina tagul
Htitle”, completat in limba in
care este prezentatd pagina.

Se recomanda ca tagul sa fie
accesibil pentru editare din
sistemul de  gestiune a
continutului, pentru a spori
ratingul site-ului web oficial in
motoarele de cautare.

2.12 Metadatele completate se
introduc, Tn mod obligatoriu, in
codul HTML al fiecarui
compartiment al site-ului web
oficial.

2.13 Setul standard de metadate
include cel putin:

Dytitlul (titlul paginii,
denumirea paginii, a
compartimentului, a rubricii, a
paginii web oficiale);

2)autorul (cine a elaborat
continutul, site-ul web oficial,
pagina);

3) cuvintele-cheie (domeniul de

interes) ale paginii/site-ului
web oficial;

4)descrierea (descrierea
textuala, adnotarea la
site/continut);




5) data (data generarii site-ului,
data ultimelor actualizari);
6)editorul (subiectul,
organizatia), responsabilul de
publicare (editie, suport);
Ttipul resursei (tipul
continutului  informatiilor —
noutdti, sinteze etc.);

8) formatul (formatul datelor,
pentru identificarea software-
ului si hardware-ului necesar
pentru afisarea site-ului web
oficial;

9) adresa de retea (URL);

10) limba de prezentare;

11) legatura acestei resurse cu
alte resurse;

12) notificarea
drepturile de autor.
2.14 Fundalul site-ului web
oficial nu va include imagini
sau scheme de colorare ce
ingreuneaza incarcarea paginii
sau reduce lizibilitatea
continutului.

2.15 Harta site-ului web oficial
trebuie sa reprezinte o structura
ierarhica.

3. Site-ul trebue sa fie dotat cu

privind

un panou de administrare
pentru a putea publica cu
usurinta materiale si
documente.

4. LOGO este deja elaborat si
concepte de culori (Expediem

5) data (data generarii site-ului,
data ultimelor actualizari);
6)editorul (subiectul,
organizatia), responsabilul de
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